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Regulamin serwisu internetowego www.wces.eu

1. Informacje Wstepne

Warunkiem korzystania z Ustug jest doktadne zapoznanie sie z trescig Regulaminu (wraz z zatgcznikami) i jego
akceptacja. W razie zmiany Regulaminu, Uzytkownik moze zaakceptowac zmiane Regulaminu i korzystac z
Ustug na zasadach okreslonych w zmienionym Regulaminie lub wypowiedzie¢ Umowe na zasadach okreslonych
w Regulaminie obowigzujagcym Uzytkownika. W przypadku, gdy Uzytkownik nie wypowie Umowy, zmieniony
Regulamin wchodzi w zycie we wskazanym terminie.

Nazwa Serwisu, jego koncepcja, wyglad graficzny, logo, elementy grafiki, znaki towarowe, oprogramowanie
oraz baza danych podlegajg ochronie prawne;j.

2. Zbior pojec
Uzyte w Regulaminie pojecia oznaczaja:

a. Dane Osobowe - zgromadzone w ramach formularza rejestracyjnego, przetwarzane przez serwis
www.wces.eu w celu prawidtowego Swiadczenia Ustug okreslonych w szczegdlnosci w Regulaminie
Serwisu www.wces.eu, jak rowniez w celach operacyjnych i statystycznych zwigzanych z
prowadzeniem Serwisu oraz w innych celach wskazanych w odpowiedniej zgodzie udzielonej przez
Uzytkownika;

b. Login/Nazwa Uzytkownika - cigg znakdw wprowadzonych przez Uzytkownika w Serwisie na etapie
tworzenia Konta, umozliwiajacy pdzniejsza identyfikacje Uzytkownika podczas korzystania z Serwisu.
Login;

c. Osoba - osoba fizyczna lub prawna, a takze jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci
prawnej, ktorej przepisy prawa przyznajg zdolnos¢ prawng;

d. Konto - strona/przestrzern serwerowa Serwisu, udostepniona Uzytkownikowi, na ktérej Uzytkownik
moze zamieszcza¢ Dane, z ktorymi mogg sie zapoznac inni Uzytkownicy, ktdére rodwniez moze
wykorzystywacé serwis Www.wces.eu na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie oraz
stosownych zgodach danego Uzytkownika;

Regulamin - niniejszy dokument okreslajgcy zasady korzystania z Serwisu,

f.  Spam - wiadomosci elektroniczne przesytane w ramach Portalu za posrednictwem Poczty na ktdrych
otrzymywanie odbiorca nie wyrazit uprzedniej zgody;

g. Umowa - umowa o Swiadczenie ustug drogg elektroniczng zawarta miedzy Uzytkownikiem a serwisem
Www.wces.eu z chwilg akceptacji Regulaminu przez Uzytkownika, o tresci odpowiadajgcej tresci
Regulaminu;

h. Serwis - wszelkie $wiadczenia serwisu znajdujgcego sie w sieci Internet pod adresem
www.www.wces.eu na rzecz Uzytkownikéw wykonywane w ramach Umowy.

i. Uzytkownik - osoba posiadajgca petng zdolnos¢ do czynnosci prawnych, ktéra poprzez akceptacje
Regulaminu uzyskata dostep do Serwisu. Uzytkownikiem moze by¢ rowniez osoba fizyczna matoletnia
i/lub nieposiadajgca petnej zdolnosci ktéra uzyskata zgode przedstawiciela ustawowego.

j. Barka — Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka z siedzibag w Poznaniu (61-003) przy ulicy Sw. Wincentego
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3. Warunki techniczne

1. Wiascicielem Serwisu jest Fundacja Pomocy Wzajemnej Barka z siedzibg w Poznaniu.
2. Prowadzenie Serwisu obejmuje przede wszystkim:
a. stworzenie platformy komunikacyjnej, a takze;
b. udostepnianie przestrzeni serwerowej w celu umieszczania w niej przez Uzytkownikdéw
Danych, a takze;
c. swiadczenie Ustug.

4. Uczestnictwo w Serwisie

1. Akceptujac niniejszy Regulamin, Uzytkownik wyraza zgode na jego wszystkie warunki i zobowigzuje sie
do ich przestrzegania.

2. Serwis przeznaczony jest do korzystania przez Uzytkownikdw.

3. Utworzenie i korzystanie z Konta w zakresie sSwiadczonych przez Serwis Ustug i funkcjonalnosci w
Serwisie jest dobrowolne i bezptatne.

4. Umowa zostaje zawarta na czas nieokreslony z chwilg akceptacji niniejszego Regulaminu.

5. W przypadku Smierci Uzytkownika, bedacego osobg fizyczng lub likwidacji Uzytkownika bedacego
osobg prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej Umowa wygasa
natomiast Konto Uzytkownika zostaje usuniete.

6. Wraz z akceptacjg niniejszego Regulaminu nastepuje zawarcie Umowy.

7. Uzytkownik Konta Rzeczywistego zobowigzuje sie do podania w formularzu rejestracyjnym swoich
Danych Osobowych zgodnych z prawda.

5. Dane Osobowe

1. W momencie akceptacji niniejszego Regulaminu, Uzytkownik wyraza zgode na przetwarzanie jego
Danych Osobowych przez serwis Www.wces.eu, zgodnie z warunkami niniejszego Regulaminu oraz
okreslonymi w Polityce Ochrony Prywatnosci.

2. Administratorem Danych Osobowych jest Barka, ktéra dokonuje przetwarzania danych osobowych
Uzytkownikdw zgodnie z przepisami prawa, w tym w szczegdlnosci z przepisami ustawy z dnia 29
sierpnia 1997 roku o ochronie danych osobowych (t. jedn. Dz.U. z 2002 r., nr 101, poz. 926 ze zm.) oraz
ustawy z dnia 18 lipca 2002 roku o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng (Dz.U. nr 144, poz. 1204 ze
zm.).

3. Barka przetwarza Dane Osobowe Uzytkownika w zakresie niezbednym do nawigzania, uksztattowania
tresci Umowy, zmiany, rozwigzania oraz prawidtowe] realizacji Ustug $wiadczonych drogg
elektroniczng, a takze, dokonania rozliczen z Uzytkownikiem.

4. Barka ma prawo uzalezni¢ swiadczenie ustugi Serwisu oraz swoich Ustug na rzecz Uzytkownika od
uprzedniego potwierdzenia przez niego zgodnosci Danych Osobowych stosownymi dokumentami,
poprzez przestanie, np. kserokopii dokumentu potwierdzajgcego tozsamosé. Nadestanie kserokopii
dokumentu jest dobrowolne. Jezeli kserokopia dokumentu nie zostanie przestana lub budzi¢ bedzie
uzasadnione watpliwosci, Barka moze odmoéwié swiadczenia ustugi Serwisu lub innych Ustug.

5. Barka ma réwniez prawo, w trakcie trwania Umowy, uzalezni¢ dalsze swiadczenie ustugi Serwisu oraz
swoich Ustug na rzecz Uzytkownika od potwierdzenia przez niego Danych Osobowych stosownymi
dokumentami, poprzez przestanie, np. kopii dokumentu potwierdzajgcego tozsamos¢. Nadestanie
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kopii dokumentu jest dobrowolne. Jezeli kopia dokumentu nie zostanie przestana lub budzi¢ bedzie
uzasadnione watpliwosci co do rzetelnosci lub prawdziwosci, Barka moze zablokowa¢ Konto do czasu
wyjasnienia watpliwosci, a w przypadku nienadestania w wyznaczonym terminie Barka moze usung¢
Konto.

6. Dokumenty (w tym oryginaty) potwierdzajgce tozsamos¢, o ktérych mowa w ustepie 4. i 5. niniejszego
artykutu, po ich zbadaniu zostang zniszczone bgdz zwrdcone na zgdanie uzytkownika.

7. Barka ma prawo uzalezni¢ swiadczenie swoich Ustug i korzystanie z Serwisu przez Uzytkownika od
uprzedniego uprawdopodobnienia przez niego legalnosci przetwarzania Danych Osobowych oraz
wizerunku udostepnionego w Serwisie, w szczegdlnosci poprzez przedstawienie zgody wtasciwych
Oséb lub innych stosownych dokumentéw. Nadestanie kopii dokumentéw jest dobrowolne. Jezeli
dokumenty te beda budzi¢ watpliwosc czy Osoba ma prawo umieszcza¢ Dane Osobowe lub wizerunek,
Barka moze odméwi¢ zawarcia Umowy o Swiadczenie ustug droga elektroniczng albo rozwigzac
umowe z Uzytkownikiem, jak rowniez zablokowa¢ Konto lub niektdre Ustugi Swiadczone na rzecz tego
Uzytkownika w ramach Serwisu.

8. Uzytkownik ma prawo wgladu do przetwarzanych Danych Osobowych w kazdym czasie, jak rowniez
prawo do ich poprawiania oraz zgdania ich usuniecia z Serwisu.

9. Uzytkownik ma obowigzek aktualizowaé¢ Dane Osobowe podane w formularzu rejestracyjnym
niezwtocznie po kazdej zmianie tych Danych Osobowych.

10. W przypadku powziecia przez Barka watpliwosci, co do zgodnosci z prawdg badz aktualnosci podanych
przez Uzytkownika Konta Danych Osobowych w formularzu rejestracyjnym (réwniez na skutek
zgtoszenia dokonanego przez innego Uzytkownika), Barka (niezaleznie od postanowien powyzszych)
uzyskuje uprawnienie do podjecia nastepujacych czynnosci:

a. wezwania Uzytkownika do niezwtocznego usuniecia nieprawdziwych Danych Osobowych
badz aktualizacji Danych Osobowych;

skierowania do Uzytkownika ostrzezenia;

zablokowania dostepnosci dla Uzytkownika wybranych Ustug w Serwisie;

zablokowania Konta do czasu wyjasnienia sprawy;

e. bezpowrotnego usuniecia Konta.

11. Barka uprawniona jest do udostepniania Danych oraz Danych Osobowych wyfgcznie podmiotom
upowaznionym na podstawie wtasciwych przepisow prawa. Barka nie udostepnia wbrew prawu
Danych oraz Danych Osobowych innym podmiotom w szczegdlnosci nieuprawionym Osobom.

2aoo

6. Prawa Autorskie

Uzytkownik poprzez umieszczenie Danych, w szczegdlnosci wizerunku, materiatéw lub wypowiedzi na Koncie
wtasnym lub innego Uzytkownika udziela Barka niewytgcznej licencji na wykorzystywanie, utrwalania w pamieci
komputera, zmienianie, usuwanie, uzupetnianie, wykonywanie publiczne, wyswietlanie publiczne,
zwielokrotnianie i rozpowszechnianie (w szczegdlnosSci w Internecie) tych Danych.

7. Korzystanie z Serwisu

1. Podawane przez Uzytkownika Dane oraz Dane Osobowe sg informacjami jawnymi, ktére mogg byc
podane do wiadomosci publicznej w ramach Serwisu. W szczegdlnosci mogg one by¢ dostepne dla
0s6b korzystajgcych z sieci Internet oraz mogg by¢ indeksowane przez wyszukiwarki, czego Uzytkownik
ma $wiadomosc i na co Uzytkownik wyraza zgode.

2. Kazdy Uzytkownik moze mie¢ tylko 1 (jedno) Konto. Zatozenie przez Uzytkownika wiecej niz jednego
Konta Rzeczywistego wymaga uprzedniej zgody wyrazonej przez Barka. Zakazuje sie udostepniania
swojego Konta innym Osobom, jak rdwniez korzystania z Kont nalezgcych do innych Oséb.

3. Niedopuszczalne s3g dziatania moggce w szczegdlnosci utrudniac lub destabilizowaé dziatanie Serwisu
lub narazi¢ Serwis na utrate renomy lub dobrego imienia. W przypadku stwierdzenia przez Barka, ze
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Uzytkownik dopuszcza sie takich dziatan, Barka moze niezwtocznie zablokowaé lub usungc jego
Konto/Konta. Dziatania Uzytkownika polegajgce na probie destabilizacji Serwisu mogg by¢ réwniez
uznane za przestepstwo, w szczegdlnosci w rozumieniu przepiséw kodeksu karnego.

4. Zawierajac Umowe z Barka, Uzytkownik zobowigzuje sie w szczegdlnosci do:

a. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan mogacych utrudni¢ lub zaktdcic
funkcjonowanie Portalu oraz od korzystania z Ustug Serwisu w sposéb ucigzliwy dla innych
Uzytkownikow;

b. przestrzegania autorskich praw majatkowych oraz praw wynikajgcych z rejestracji
wynalazkow, patentow, znakéw towarowych, wzorow uzytkowych i przemystowych oraz
innych podmiotow;

c. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktdére naruszatyby prywatnos¢ innych
Uzytkownikdw, przede wszystkim polegajacych na  zbieraniu, przetwarzaniu i
rozpowszechnianiu informacji o innych Uzytkownikach bez ich wyraznej zgody, z wyjatkiem
sytuacji, gdy czynnosci te sg zgodne z przepisami prawa i postanowieniami niniejszego
Regulaminu;

d. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére mogtyby utrudnia¢ lub zaktdcac
funkcjonowanie Serwisu, a takze dziatan polegajacych w szczegdlnosci na niszczeniu, zmianie,
usuwaniu, uszkadzaniu, utrudnianiu dostepu do Kont innych Uzytkownikéw;

e. niepodejmowania jakichkolwiek dziatar na szkode Barka, Uzytkownikéw i innych podmiotdw,
w szczegblnosci poprzez zamieszczanie tresci upokarzajacych, ponizajgcych, szargajacych
opinie osdb trzecich, jak réwniez poprzez wykorzystywanie nieprawdziwych lub poufnych
informacji;

f. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktore szerzg propagande lub symbole
organizacji, ktore w Rzeczpospolitej Polskiej sg uznane za niekonstytucyjne lub nielegalne;

g. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan, ktére stuzg do podstepnego uzyskiwania od
innych Uzytkownikéw haset i danych identyfikacyjnych, w szczegdlnosci w szeroko
rozumianych celach komercyjnych lub w celach niezgodnych z prawem;

h. powstrzymywania sie od jakichkolwiek dziatan z wykorzystaniem w szczegdlnosci wirusow,
botéw, robakéw badz innych koddéw komputerowych, plikéw lub programoéw, ktére
przerywaja, niszczg lub ograniczajg dziatanie Serwisu lub sprzetu komputerowego albo w inny
sposob umozliwiajg nieuprawnione korzystanie lub dostep do komputera badz sieci
komputerowej;

i. powstrzymywania sie od jakiejkolwiek dziatalnosci, ktéra wptywa na automatyzacje
korzystania z systemu (automatyczne dodawanie komentarzy, wyswietlanie, itp.), w tym
miedzy innymi korzystania ze skryptow w celu dodania znajomych, wysytania komentarzy,
wiadomosci, aktualizacji Serwisu.

5. Zabrania sie Uzytkownikom umieszczania w ramach Serwisu i rozpowszechniania za jego
posrednictwem:

a. oprogramowania objetego prawami innych Osdéb - bez wiasciwego upowaznienia;

b. oprogramowania przeznaczonego w szczegdlnosci do nieuprawnionego niszczenia,
zmieniania, usuwania, uszkadzania, utrudniania dostepu do danych informatycznych,
zaktdcania lub uniemozliwiania automatycznego przetwarzania, gromadzenia i przekazywania
takich danych, zaktécania pracy systemdw i sieci teleinformatycznych;

6. Zamieszczanie w Serwisie tresci bezprawnych, obrazliwych, nieprawdziwych, niezgodnych z prawem
powszechnie obowigzujgcym w Polsce, propagujgcych przemoc, nagannych moralnie lub
naruszajgcych powszechnie uznane dobre obyczaje jest zabronione. Dostep do ww. tresci oraz Konta
ich autoréw moze zosta¢ uniemozliwiony, w szczegdlnosci po otrzymaniu urzedowego zawiadomienia
lub uzyskaniu Wiarygodnej Wiadomosci o bezprawnym charakterze Danych lub zwigzanej z nimi
dziatalnosci.
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7. Zabrania sie Uzytkownikom wykorzystywania Serwisu do dziatalnosci badawczej, w szczegdlnosci
polegajacej na przeprowadzaniu badan, analiz, sondazy opinii publicznej, jak réwniez wykorzystywania
Serwisu w sposdb sprzeczny z niniejszym Regulaminem.

8. Zabronione jest uzywanie stéw powszechnie uznawanych za obelzywe.

9. W przypadku powziecia przez Barka wiadomosci o wykorzystywaniu Serwisu do umieszczania,
wysytania informacji:

a. ktérych tresc jest niezalezna od tozsamosci odbiorcy w zwigzku z tym, ze wiadomos¢ ta jest
niespersonalizowana lub moze by¢ przekazana do wielu niezaleznych odbiorcow,

b. ktérych odbiorca nie wyrazit wczesniej zgody na otrzymywanie tego rodzaju informacji,

c. jezeli wysytajacy mogt odnies¢ korzys¢ z faktu wystania takich informacji lub dopuszczat
mozliwos¢ wyrzadzenia szkody innej Osobie, Barka ma prawo - w przypadku, gdy wedtug
wtasnej oceny uzna to za stosowne — do zadania od Uzytkownika zapfaty kary umownej w
kwocie 100.000 PLN (stownie: sto tysiecy ztotych) za kazdy przypadek naruszenia. Barka
oswiadcza, ze kazdorazowo otrzymana kara umowna okreslona w niniejszym ustepie (po
odliczeniu kosztéw, ktérych poniesienie konieczne byto w celu wyegzekwowania ww. kary, w
szczegolnosci zwigzanych z prowadzeniem postepowania sgdowego i egzekucyjnego) bedzie
przekazywana na cele statutowe Barka. Kara umowna, o ktérej mowa w niniejszym ustepie,
nie wyklucza mozliwosci dochodzenia przez Barka dalszego odszkodowania na zasadach
ogdlnych.

8. Likwidacja Kont

1. Barka ma prawo zaréwno do zablokowania, jak i usuniecia Konta Uzytkownika, w szczegdlnosci
Uzytkownika, ktorego dziatania uzna za szkodliwe dla Serwisu bgdz innych Uzytkownikdw, sprzeczne z
dobrymi obyczajami i celem platformy komunikacyjnej lub w inny sposdb wptywajgce negatywnie na
wizerunek lub renome Serwisu.

2. Barka archiwizuje Dane gromadzone w ramach Serwisu w przypadku uzyskania wiadomosci o
korzystaniu przez Uzytkownika z Ustug niezgodnie z niniejszym Regulaminem lub z obowigzujgcymi
przepisami. Barka moze przetwarza¢ dane osobowe Uzytkownikéw w zakresie niezbednym do
ustalenia odpowiedzialnosci Uzytkownika, pod warunkiem, ze utrwali dla celéw dowodowych fakt
uzyskania oraz tres¢ tych wiadomosci.

3. Barka ma prawo zaréwno do zablokowania, jak i usuniecia Konta Uzytkownika, ktory tamie
ktorekolwiek z postanowien niniejszego Regulaminu lub do zablokowania Konta Uzytkownika ze
wzgledu na otrzymane zgloszenie spetniajagce przestanki Wiarygodnej Wiadomosci do czasu
wyjasnienia sprawy, w ktdrej dany Uzytkownik podejrzewany jest o naruszenie Regulaminu, w
ktérymkolwiek z jego postanowien.

4. Uzytkownik przyjmuje do wiadomosci i zgadza sie z tym, ze usuniecie Konta rdwnoznaczne jest dla
tego Uzytkownika z bezpowrotng utratg wszystkich zgromadzonych w ramach tego Konta Danych.

5. Uzytkownik moze rozwigza¢ Umowe ze skutkiem natychmiastowym i bez podania przyczyny.

Usuniecie Danych nie oznacza automatycznego usuniecia Danych Osobowych z Bazy Kont.

7. Po usunieciu lub zablokowaniu Konta, Barka przetwarza Dane Osobowe Uzytkownikéw Portalu w
zakresie okreslonym w ustawie o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, w celu:

a. nalezytego rozliczenia ustug w ramach Portalu;
b. nalezytego zakoriczenia wykonywania ustug na rzecz Uzytkownika;
c. objecia Uzytkownikow szczegdlng ochrong.

8. Umowa moze zostaé rozwigzana przez Barka poprzez zablokowanie jak i usuniecie Konta, niezaleznie
od innych postanowien niniejszego Regulaminu, w szczegdlnosci w sytuacji:

a. podejmowania przez Uzytkownika dziatan na szkode Uzytkownikéw oraz oséb trzecich lub
Barka;

b. umieszczenia na Koncie tresci lub zdje¢ obiektywnie majgcych negatywny wptyw na
funkcjonowanie Serwisu;
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11.

c. otrzymania przez Barka Wiarygodnej Wiadomosci o bezprawnym charakterze Danych
(réwniez Danych Osobowych) lub zwigzanej z tymi Danymi (Danymi Osobowymi) dziatalnosci
danego Uzytkownika;

d. otrzymaniu urzedowego zawiadomienia o bezprawnym charakterze Danych (réwniez Danych
Osobowych) lub zwigzanej z tymi Danymi dziatalnosci danego Uzytkownika;

e. kierowania do innych Uzytkownikéw tresci naruszajacych w obiektywnej ocenie dobre
obyczaje, a w szczegdlnosci zniestawiajacych, obrazliwych, naruszajacych w jakikolwiek
sposob dobra osobiste, nawotujgcych, naktaniajgcych lub podzegajacych do popetnienia
przestepstwa lub wykroczenia, nekania innych oséb.

W przypadku umieszczenia na Koncie tresci bezprawnych, obrazliwych, nieprawdziwych, niezgodnych
z przepisami prawa, propagujacych przemoc, nienawisé, naruszajgcych normy moralne lub dobre
obyczaje, Barka zastrzega sobie prawo zaréwno do zablokowania Konta Uzytkownika, zablokowania
mozliwosci publicznej wypowiedzi w ramach Serwisu, jak i usunigcia Konta — co jest réwnoznaczne z
rozwigzaniem Umowy przez Barka.

W przypadku zablokowania lub usuniecia Konta przez Barka, zatozenie nowego Konta przez tego
samego Uzytkownika wymaga uprzedniej zgody Barka.

W przypadku przesyfania przez Uzytkownika Spamu, Barka zastrzega sobie prawo do czasowego lub
trwatego uniemozliwienia temu Uzytkownikowi przesytania wiadomosci w ramach Serwisu.

9. Odpowiedzialnos¢

Barka nie ponosi odpowiedzialnosci za zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu wywotane sitg wyiszg,
awarig sprzetu lub niedozwolong ingerencjg Uzytkownikdw, nawet jesli spowodowatyby one utrate
Danych na Kontach Uzytkownikéw.

Barka nie ponosi odpowiedzialnosci za czasowg niemoznos$¢ korzystania przez Uzytkownikdw z funkgcji
Serwisu, wynikajgcg z dokonywania zmian i ulepszen w systemie.

Barka nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci wiadomosci prywatnych wysytanych przez
Uzytkownikéw. Uzytkownicy wysyfajagcy wiadomosci, ktdérych tresé¢ narusza prawo lub prawem
chronione dobra oséb trzecich, moga poniesc¢ z tego tytutu odpowiedzialnos¢ karng lub cywilna.

Barka nie ponosi odpowiedzialnosci za tresci (w tym Dane) przekazywane i publikowane przez
Uzytkownikdw. Tresci (w tym Dane) umieszczane przez Uzytkownikdéw nie sg poglgdami i opiniami
tworcéw Serwisu.

Uzytkownik ponosi petng odpowiedzialnos¢ za ztamanie prawa badz szkode wywotang jego
dziataniami w Serwisie, w szczegdlnosci za podanie niezgodnych z prawem Danych lub nieprawdziwych
Danych Osobowych, ujawnienie tajemnicy stuzbowej lub innej informacji poufnej, naruszenie débr
osobistych lub praw autorskich oraz praw pokrewnych.

Barka nie ponosi odpowiedzialnosci za poniesione przez Uzytkownika szkody spowodowane
korzystaniem przez Uzytkownika z niezabezpieczonego i pozbawionego ochrony antywirusowej
komputera podtgczonego do sieci Internet, a w szczegdlnosci za wtamania do wykorzystywanego przez
Uzytkownika systemu i poczty elektronicznej, przejecia Hasta lub Loginu przez osoby trzecie,
zainfekowania wirusami systeméw komputerowych Uzytkownika.

10. Zgtaszanie reklamacji

Wszelkie zaktécenia w funkcjonowaniu Serwisu mogg by¢ reklamowane przez Uzytkownika poprzez
zgtoszenie Barka przy uzyciu formularza kontaktowego.

Zgtoszenia reklamacyjne beda rozpatrywane przez Barka w terminie 14 dni od dnia zgtoszenia
reklamacji.
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11. Postanowienia Koricowe

1. Barka zastrzega sobie prawo do zmiany postanowierr Regulaminu w kazdej chwili z waznych przyczyn
(w szczegdlnosci podyktowanych wzgledami technicznymi lub prawnymi), bez koniecznosci
uzasadniania tych przyczyn Uzytkownikom, z zastrzezeniem ust. 3. niniejszego artykutu.

2. W przypadku dokonania zmian w Regulaminie, Barka poinformuje o tym Uzytkownikow w ramach
Serwisu.

3. Zmiana niniejszego Regulaminu wchodzi w zycie w terminie 7 dni od momentu udostepnienia w
ramach Serwisu.

4. W razie zmiany lub uniewaznienia wskutek prawomocnego orzeczenia sadu, ktdéregokolwiek z
postanowien niniejszego Regulaminu, pozostate jego postanowienia pozostajg w mocy i wigzg
Uzytkownikow.

5. Wszelkie zataczniki do niniejszego Regulaminu stanowig jego integralng czescé.
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